@ COMPANY.INFO

Data die ter zake doet

Data Quality Solutions
Uittreksel handelsregister
Microsoft Dynamics 365 CE

Manual versie 9.3

>

Dynamics 365



http://www.webservices.nl/nl/1/home

Inhoud

g1 =TT [T T PP
- U 1 T= ] o o] L= o PP
Y Lo To T V= = T o L= o N

[T T i = =) | S
L0 = = Lo LT

(0o ) 1o U] = =TT PP P PP PPPPPPPPRPPPIRY
# Aanmaken webservices INSEElliNGEN ...
# Aanmaken KVK uittreksel inStelliNgEN ......ccuuuiiiiiiiiiiii e eee

Pag 2 van 9



Inleiding

Bijgaand document geeft een beschrijving van installatie, configuratie en werkwijze van de Solution.

Als eerste worden in de inleiding enkele uitgangspunten opgesomd waarna de voorwaarden worden
benoemd om te gaan werken met deze Solution.

# Uitgangspunten

Multi-language

Alle functionaliteit ondersteund de multi-language functionaliteit van Dynamics 365 / CRM. Momenteel is de
functionaliteit in 2 talen; te weten Nederlands en Engels.

Ondersteunde formulieren
Alleen de standaard formulieren worden ondersteund. Dus bijvoorbeeld de “Quick forms” worden niet
ondersteund.

Basisfunctionaliteit
De basisfunctionaliteit is het genereren van leads welke in hoofdstukken 2 is beschreven.

# Voorwaarden

Vereist kennisniveau
Er wordt uitgegaan van basisvaardigheden inzake installatie van Solutions binnen Dynamics 365 CE.

Garanties

Wij kunnen vooraf geen garanties geven voor werking van de Solutions in alle mogelijke Microsoft
Dynamics 365 CE omgevingen. Zeker bij “complexere” infrastructuren dient dit nader te worden
onderzocht of getest.

Browsers
Standaard geteste en ondersteunde browsers zijn Chrome (onder Windows) en Edge.

Versies Dynamics 365 CE
De versie wordt alleen ondersteund in een online omgeving (Office 365 portal) welke standaard wordt
gebruikt.

Gebruik test- of OTAP-omgeving

Wij willen er expliciet op wijzen dat de beschreven stappen altijd eerst via een test- of OTAP-omgeving
worden uitgevoerd. Na correcte werking kunt u e.e.a. nogmaals uitvoeren in de productieomgeving. In
bepaalde situatie / inrichtingen worden formulieren aangepast en b.v. auditing uitgezet.
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Functionaliteit

Vanuit het accountscherm klikt u op de knop “KvK uittreksel”. Het bestand (PDF) wordt automatisch
gedownload.
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Het account moet een goed KvK nummer ingevuld hebben. Indien het KvK nummer niet is ingevuld, komt
de volgende melding:

Handelsregister Uittreksel X

Onderstaand venster wordt geopend en automatisch weer gesloten als de download afgerond is.

Handelsregister Uittreksel X

Het KvK uittreksel dat gedownload is, wordt automatisch opgeslagen bij de account onder het item
KvK uittreksels.
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Installatie

De installatie bestaat uit het importeren van twee zip-bestanden als “Solutions”. Hieronder wordt uitgelegd
hoe dit dient te worden uitgevoerd.

Er dienen twee “Solutions” te worden geimporteerd in Microsoft Dynamics CRM; dit met de volgende
volgorde:

1. wsnlWebservicesNLCommon_8_x_x_managed.zip (algemene componenten)

2. wsnlWebservicesKvKuittreksel_8_x_x_managed.zip (specifiecke componenten)

Werkwijze

Ga naar:
e Instellingen | aanpassing | oplossingen.
Klik op knop importeren.
Selecteer met knop bladeren het te importeren zipbestand.
Klik op knop volgende om informatie over de oplossing weer te geven.
Klik op knop volgende om import opties in te stellen.
Vink de evt. getoonde optie aan en klik op knop volgende om de import te starten.
Wanneer de import is afgelopen wordt een resultaatscherm getoond, klik op sluiten.
Herhaal dit voor het tweede importbestand.

Upgrade van een Solution

Opties voor importeren @Help

Dit oplossingspakket bevat een update voor een oplossing die al is geinstalleerd.
Upgrade van oplossingsactie uitvoeren

[] Fase voor upgrade

Eerdere i aan van deze oplossing

® Aanpassingen behouden (aanbevolen)
Wanneer u deze optie inschakelt, blijven onbeheerde aanpassingen aan onderdelen behouden, maar
worden sommige updates in deze oplossing mogelijk niet van kracht
Aanpassingen overschrijven
Wann deze optie selecteert, worden onbeheerde aanpassingen die eerder aan onderdelen van deze
zijn uitgevoerd overschreven. Alle updates die zijn opgenomen in deze oplossing worden van

Yorige I Importeren | Annuleren

De aanbevolen optie “Aanpassingen behouden” is correct. De optie “activeer eventuele processen en...SDK
berichtverwerkingsstappen...” dient ook te zijn aangegeven (alleen wanner deze optie wordt getoond, voor
wsnlWebservicesNLCommon).

Voor de wsnlWebservicesNLCommon wordt geadviseerd om de optie Aanpassingen overschrijven altijd
te selecteren.
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Configuratie

# Aanmaken webservices instellingen

Voor het aanmaken van de algemene instellingen, ga naar instellingen / extensies / webservices.nl Apps
Voor het aanmaken van de algemene instellingen, ga naar Instellingen / Geavanceerde instellingen.
Webservices.nl Apps configuratie. Indien niet zichtbaar refresh dan middels de toets F5.

Dynamics 365 v J Y : Sales, Pre 22
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Vervolgens kies onder Instellingen bij Extensies voor Webservices.nl Apps:

Dynamics 365 ~ Instellingen ~ Ondernemingsbeheer

Instellingen

Zakelijk Aanpassing Systeem Verwerkingscentrum  Extensies

'II Ondernemingsbeheer m Aanpassingen a Beheer E Configuratie van acti... m Processen . Webservices.nl Apps
-’

g Sjablonen ..; Oplossingen m Gegevensheheer E Regels voor activitei., Handelsregister Upd...

E Productcatalogus Ia Microsoft AppSource Systeemtaken m Beveiliging . Lead imports

Selecteer “Webservices.nl Account instellingen”:

i Dynamics 365 ~ Instellingen ~  Webservices.nl Apps

Webservices.nl Apps

Kies hieronder een app om te configureren

Webservices.nl Account instellingen Webservices.nl Adresvalidatie instellingen
Beheer uw webservices.nl accountgegevens en bekijk uw huidige saldo Hier kunt u instellen hoe adressen worden gevalideerd op o.a. het Account-

en Contactpersconscherm,

Webservices.nl KvK Uittreksel instellingen "o Webservices.nl KvK instellingen

Hier kunt u diverse zaken instellen zoals veldmappings m H t zaken instellen zoals veldmappings, het gedrag van het
Webservices.nl Leadgenerator instellingen Webservices.nl UpdateService instellingen

Hier kunt u aangeven welke entiteit de gegevens overneemt Hier kunt u de basis update typen instellen.

Vul bij onderstaande de Gebruikersnaam (1) en het Wachtwoord (2) in welke via de leverancier / partner
te verkrijgen zijn.
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Dynamics 365 ~ Instellingen ~ | Webservices.nl Apps
g pp

Webservices.nl Apps

Kies hieronder een app om te configureren

@ Gebruikersnaam o
Wachtwoord

Account instellingen

@ Webservices.nl
Beheer uw webservices.nl accountgegevens en bekijk uw huidige saldo

Saldo

LTI T Y

£24221

Opslaan Annuleren

en

[z0ekscherm

Nadat deze gegevens zijn opgeslagen (3), kan in hetzelfde scherm op geldigheid worden getest met
behulp van de knop “Opvragen” op het scherm. Hierdoor wordt ook het saldo zichtbaar (let op: dit kan

even tijd kosten).

# Aanmaken KVK uittreksel instellingen

Selecteer “Webservices.nl KvK Uitt

reksel instellingen”:

Dynamics 365 « Instellingen ~ | Webservices.nl Apps

Webservices.nl Apps

Kies hieronder een app om te configureren

Webservices.nl Leadgenerator instel
Hier kunt u aangeven welke entiteit de gegevens

Webservices.nl Account instellingen
Beheer uw webservices.nl accountgegevens en bekijk uw huidige saldo

Webservices.nl KvK Uittreksel instellingen
Hier kunt u diverse zaken instellen zoals veldmappings

lingen
overmeemt

® ® ©®

Webservices.nl Adresvalidatie instellingen

Hier kunt u instellen hoe adressen worden gevalideerd op o.a. het Account- en

Contactpersoconscherm.

Webservices.nl KvK instellingen

Hier kunt u diverse zaken instellen zoals veldmappings, het gedrag van het

zoekscherm etc.

Webservices.nl UpdateService instellingen
Hier kunt u de basis update typen instellen.
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Vul het veld in van de entiteit Account waarin het KvK nummer staat.

i#i2  Dynamics 365

Webservices.nl Apps

Kies hieronder een app om te ¢

Webservices.nl Acc
Beheer uw webservices.n|
Webservices.nl Kvi
Hier kunt u diverse zaken|

Webservices.nl Lea
Hier kunt u aangeven wel

Webservices.nl KvK Uittreksel

Stel de veldkoppeling in

¥ Account entiteit

Weld KvK nummer Kyl nummer

Update Metadata Opslaan

Annuleren

stellingen
evalideerd op o.a. het Account- en

imappings, het gedrag van het

stellingen
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